@I'Iplv atré TNV eyKatdoTaon Kai Tn ouvapuoAdynon, S1aBACTE TTIPOOEKTIKA QUTEG TIG O-

dnyieg. Av £XeTe aTTOPIES, ETTIKOIVWVACTE UE TO KATAOTNHA AYOPdS. OAHTIEZ ETKATAZTAZHZ

AI‘IPOZOXH: Av xpnoiyoTroifoeTe Tn BAon We TTpoidvTa TTou gival BapUTtepa atd To o- = - r
VOUOOTIKO (POPTIO TTOU avTéXEI N BACT), HTTOPEI va UTTAPEEl aoTABeia Kal TPauPaTIoPOG. Tu rbO'X BaS|c Bao.n Oeovng BM D'200
o O1 Bdoeig Ba Tpétrel va guvappoAoyolvTal GUP@Wva Pe TIG 0dnyieg Toug. AavBaapévn 1 3" 32"

€YKATAOTAON PTTOPEi va TTpokaAéoel BAARN f} coBapd TpaupaTIoUO. =

o Oa TpéTTel va XpnaolpotroinBouv Ta KaTaAAnAa epyaAeia, kKaBwg kail E0TTAIONOG aoPa-
Aeiag. Auté T0 TTpOIdV Ba TTPETTEI VO EyKATAOTABOET HOVO aTrd eTTayyeEAUATIES.

o BeBaiwBeite 611 0 TOiX0G Ba pTTOpEi VO avTEXE TO BAPOG TNG CUCKEUNG Kal TNG BAONG Ka-
BWG Kal OAWV TwV CUVOESEPEVWV TTEPIPEPEIOKWV CUOKEUWY Kal EEAPTNUATWV.

o Na xpnoipotroigite povo Tig Bideg Tou Trapéxovrtal kal NA MHN TIZ ZOITETE YMEPBO-
NIKA.

o AuT6 TO TTPOIGV TTEPIEXEI MIKPA AVTIKEIMEVA TTOU PTTOPET VA TTPOKAAETOUV TIVIYUO O€ TTEPI-
TITWOon Katdmoong. KpathoTe autd Ta AvTIKEIMEVA PJOKPIG aTTO TTaIdId.

o AuTté 1O TTpOIdV TTpoOpPICeTal YIa XPrion HOVO O€ E0WTEPIKO XWPO. AV TO XPNCIUOTTOINCETE
g e§WTEPIKO XWPO PTTopEi va TTPokANBei BAGRN oTo TTpoidv ) TpaupaTiopdg.

THMANTIKO: lMpiv amréd v eykatdoTtaon, BeBaiwbeite 6TI y€oa 0Tn OUCKEUQGIA UTTAPXOUV

O6Aa Ta e€apTrpaTa TTOU TrEPIypaovTal oTn AioTa e€apTnUdTwy. Av KaTrola egapTripaTta Aei-

TTOUV 1 €ival EAATTWHATIKA, TNAEPWVAOTE GTO KATAGTNHA AYOPdg yia avTIKATAoTAO.

ZYNTHPHZH: Na gAéyxete Tn o1aB8epdTnTa TNG BACNG TOUAGXIGTOV Hiat @OPA KABE TPEIG uN-

VEG.
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Znueiwon: O1 eik6veg/ oXAPOATA, TA TEXVIKE XOPAKTNPIOTIKA Kal o1 evOEiEeIg TTou avagépovTal o’ auTég TIg Odnyieg XpAong eival evOEIKTIKA Kal EVOEXETAI VO SIAPEPOUV ATTO T CUCKEUN TTOU €XETE OTA XEPIO OOG.

Ievikoi 6pol eyyunong

1. H gyyUnon 1ox0el a1md TNV nUEPopnVia ayopdg 6TTwg auTr) avaypd@eTal aTnv vOPIUn aTTodeIgn ayopdg Kal Xl XPOVIKA dIGpKEIa ion YE QUTH avaypA@eTal £TTIoNG GTnNV vOUIUn atmodein ayopdg.

2. H eyyunon 1oxUel pévo e Tnv mmideIgn Tou evTUTTOU £yyUNONG KAl TNG VOUINNG ATTOdEIENG ayopdg.

3. MNa otroiadnATroTe guvaAAayr Tou TTEAGTN 600V avapopd To TTPOidV TTou £xel TTpopnBeuTei atd Tnv MNAaiclo Computers, €ite auTd agopd Service KATAGTANATOG, €iTE TNAEPWVIKN) UTTOGTAPIEN, EITE ETTIOKEWN GTO
XWpPOo Tou TEAATN, Ba TTPETTEl va yVvwpidel Tov KwBIKG TTEAATN Tou OTTwG auTdg avaypda@etal aTnv atmrddeIgn ayopdg Tou TTPoidvTOoG.

4. Mpiv TNV TTApadoan evog TTPOIGVTOG EiTE YIa ETTIOKEUN, €ITE TIPIV TNV ETTIOKEWN TEXVIKOU GTOV XWPO TOU TTEAATN, EITE TTPIV TNV XPNOIUOTTOINGN OTTOIACBNTIOTE TEXVIKAG UTTNPEDIAG, o€ KABE TTEPITITWON O TTEAATNG
o@eilel va dnuIoUPYROoEl avTiypapa acpaAeiag yia Ta TUXOV deBOPEVA TOU Kal va £XEI OBAOEI OTOIKEIA EYTTIOTEUTIKOU XAPAKTHPA 1) TIPOCWTTIKAG GUOEWG.

5. H emiokeun) Ba yiveTal oTig TEXVIKEG eykaTaaTdaelg Tng MAaicio Computers, pe TNV TTPOOKOMION TNG GUOKEUNG OTTO TOV TTEAATN KaTA TIG EPYACIUEG NUEPEG KAl WIPEG.

6. e TTepITTTWON aduvapiag ETTIOKEUNG TOU EAATTWHATIKOU TTP0idvTog N MAaicio Computers 10 avTiKaBIoTd Ye GAAO iBI0 AVTIOTOIXWV TEXVIKWYV TTPOBIAYPAPWV.

7. O 1péTIOG KOl Ta €000 PETAPOPAG aTTd Kal TIPOG Ta onpEia TEXVIKAG UTTooTAPIENG TNG MAaiolo Computers kaBwg kail n ev-0exduevn Ao@ANIGT TwV TTPOIOVTWY gival ETTIAOYT KOl ATTOKAEIOTIKF €UBUVN TOu TTEAATN.
8. O xpdvog aTToTTEPATWONG TNG ETTIOKEUNG TwV TTPoidvTwV Tur-bo-X, Doop, Sentio, @Work, Connect amogagidetal atmokAeioTikd atmd Tnv MAaioio Computers kai opigeTal atré 4 ¢wg 48 Wpeg epOTOV UTTAPKEI
TO OTTOPAITNTO AVTAAAGKTIKG. MeTd TO TTéPag Twv 15 nuepwv n MAaioio Computers deapeleTal va dWOEI GTOV TTEAATN TTPOIGV TTPOG TTPOCWPIVA AVTIKATACTACN MEXP! TNV OAOKANPWON ETTIOKEUNG.

9. H emokeun A avtikatdoTaon Tou TTPoidvTog gival aTnv amméAuTn mAoynA Tng MAaioio Computers. Ta avTaAAaKTIKE 1) TTPOIGVTA TTOU AVTIKATAOTABNKAV TTEPIEXOVTAI OTNV OTTOKAEIGTIKA KUPIOTNTA TNG.

10. H mapouoa gyydnon dev KaAUTITEl avaAwaoipa pépn (1mx. CD, ytrartapieg, kaAwdia, KTA.)

11. O1 Texvikoi TnG MAaiolo Computers uttoxpeoUvTal va TTpoouv OTnV yKaTAoTaon KAl TIOPAPETPOTIOINGN JOVOV TwV UAIKWVY Kal TIPOYPANPATWY TTOU £XOUV TTPOUNBEUTEN 01 TTEAGTEG OTTO T KATAOTAMATA TNG
MAaiolo Computers atrokAgIdpevou 0loudrTToTe GANOU TTPOIGVTOG AAANG ETaIPEIOG

12. O1 Texvikoi TnG MAaiocio Computers dev uttoxpeoUvTal va TTpofoUv o€ OTToIadNTTOTE aVTIKATAGTAGN UAIKOU, OTa TTAQiCIa TNG £yyUnong Tou TTPOIGVTOG Kal epdaov 1I0XUEl N yyUnon auTwy, av 8ev Toug eTTIOEIXOEI
n TTPWTAOTUTIN atrédEIEN 1) TO TINOAGYIO ayopdg TOU TTPOG AVTIKATAGTAON UAIKOU.

13. H MAaigio Computers dev utrooTnpiel Kai dev KAAUTITEl pe eyyUnon TTPoIGVTa OTa OTToia £XOUV XPNGIPOTIOINOEI PN VOUIPA avTiypa@a AEITOUPYIKWY CUCTNUATWY 1) TTPOYPAUUATWY.

14. H NAaiolo Computers dev uttoxpeoUTal va aTTokaTaoTroel BAGREG otrolovOnTToTE UAIKWYV Ta oTToia dev £Xouv ayopaaBei atrd Ta kataoThpaTta TnG MAaioio Computers, A/kai givai €iTe ekTOG €iTe EVTOG £yylnong,
€ite n BAGPN eixe TTpoavagepOei, €iTe TTAPOUCIACTNKE KATA TNV SIGPKEIA TNG ETTICKEUNG A TNG TTAPOUCIAG TOU TEXVIKOU.

15. Ze TepiTITWON TTOU N ayopd dev €xel yivel amd Ta kataoThpata Tng MAaiolo Computers 1 gival ek1dg £yylinong. OTroI0dATIOTE ETTIOKEUN/ AVTIKATAGTAON YiVEl, TIPAYUOTOTIOIEITE UE ATTOKAEIOTIKA €UBUVN Kal
£€€00a TOU TTEAATN.

16. H lMNMAaioio Computers dev euBUveTal yia TNV EYKOTACTACN, TTOPAPETPOTIOINCT, ATTOKATACGTACH, TTOPEVEPYEIQ OTTOIOUBATTOTE AOYIOUIKOU f/KaI TTPOYPANMATOG TTOU dEV EUTTOPEUETAL.

17. O1 emokéWelg Twv TEXVIKWY TNG MAaicio Computers TrpaypatotroiolvTal evidg TnG akTivag Twv 20 XA a1 To TTANCIEOTEPO KATACTNHA TNG KAl Ol TIPAYUOTOTIOINOEIOEG EPYATieEs ETTIOKEWNG XpEWVovTal Bdon
TIHOKATAAOYOU.

18. MNpoidvTa TTou TTaPAPEVOUV ETTIOKEUACHEVA ) HE APVNON ETTICKEUNG | JE adUvaTn ETTIKOIVWYVIA PE TOV KATOXO TNG CUOKEUNG Gvw TwV 15 nUEPOAOYIOKWY NUEPWY ATT TNV vNUEPWON TOU TTEAATN, XPEWVOVTaI
pe €€0da atrobrkeuong.

19. H n péyiotn utroxpéwaon 1mou @épel n MAaiogio Computers TepiopieTal pnTa Kal ATTOKAEIOTIKG GTO QVTITIUO TTOU £X€l KATABANBE yia To TTPOIGV 1) TO KOOTOG ETTICKEUNG I AVTIKOTAGTAGNG OTTOIOUSTTOTE TTPOIOVTOG
TToU &€V AEITOUPYEI KOVOVIKA KAl UTTO QUOIOAOYIKEG CUVONKEG.

20. H NAaiolo Computers dev @épel kapia euBUvn yia {nui€g TTou TTpokaAoUvTal atrd To TTPoidV  atrd a@AAPaTa AeIToupyiag Tou TTPoIdVTOG, CUPTTEPIAGUBAVOUEVWY TwV dIAPUYOVTWY £00OWV Kal KEPOWV, TWV
€I0IKWV, OTTOBETIKWV 1) BETIKWV NUIWV Kal 8ev PEPEl Kapia euBuvn yia Kapia agiwan n otroia eyeipeTal atd TpiToug f aTrd €0dG yIa Aoyapiaoud TpiTwy.

21. Me tnv TTapaAafr) Tng TTapoloag eyyunong o TTEAATNG aTTOdEXETAI AVETTIQUAAKTA TOUG 6POUG TNG.

Ti Sev KaAUTITEI N €yyUnon mpoiéviwyv Turbo-X, Doop, Sentio, @Work, Connect

1. Aev KaAUTITEl OTTOI00ATTOTE TTPORANUA TTOU £X€l TTPOKANBEI aTTd Aoyiopikd R GAAo TTpdypappa KaBwg Kal TTPOBAANATA TTOU £€-XOouv TTPOKANBEi aTrd 100G.

2. Agv KOAUTITEI HETAPOPIKG ££0OQ OTTO Kal TTPOG TIG eykaTaoTdoelg Tng MAaioio Computers.

3. Aev KOAUTITEI ETTIOKEUNR, €AeyX0 /KAl avTIKATAOTACN OTOV XWPO Tou TreAdTn (Onsite)

4. BAGBeg TToU €xouv TTPoKANBEi aTrd Kakn Xprian 6TTwg, O0oPEG, TITWAN Piwn Uypwv, oTTacuéva f/kal aAAolwpéva pépn KTA.

AeSopéva Kal aTTWAEIN

1. Mpiv TNV TTapadoon evog TTPOIGVTOG EITE VIO ETTIOKEUR, €ITE TIPIV TNV ETTIOKEWN TEXVIKOU OTOV XWPEO TOU TTEAGTN, EiTE TTPIV TNV XPNOIKOTIOINGT OTTOI0OOATIOTE TEXVIKAG UTTNPECIAG, 0€ KABE TTEPITITWON O TTEAGTNG
o@eilel va dnuIoUPYACEl avTiypapa acpaAeiag yia Ta TuXOv dedouEVa TOU Kal va £XEI GBATEI GTOIKEIA EUTTIOTEUTIKOU XAPAKTAPA 1) TIPOCWITIKAG GUOEWG.

2. Y& epimTwon BAGRNG okAnpoU diokou A/kal yevikdTEPa OTToI0dTTOTE aTrobnkeuTIKOU péoou n MAaicio Computers uttoxpeoUTal va avTIKATAOTHOEI TO EAATTWHATIKG UAIKG, TO OTI0I0 AQUTOPATWG ONUAIVEI ATTWAEI
TWV aTTOBNKEUPEVWY apXEiWV Kal AoylIoHIKwY Xwpig n MAaiagio Computers va €xel euBuvn yia auTta.

3. O meAdTng eival atmokAEIoTIKG UTTEUBUVOG YIa TNV AOQAAEID KAl TNV QUAAEN Twv dedopEvwy Tou, KOBWG Kal yia TNV TTavagopd Kail ETaveyKaTdoTaon TOUG OTTOIadNTIOTE OTIYUI KaI Yia OTTo1081TTOTE AGYO Kal
aitia. H MAaioio Computers dev Ba gival utreGBuvN yia TNV avaKTNoN Kal ETTAVEYKATAGTACT TTPOYPAUUATWY 1 6edopévwy AAAWY aTTd aUTWV TTOU £YKATEOTNOE OPYXIKA KATE TNV KOTAOKEUN TOU TTPOIOVTOG.

4. H MhAaiogio Computers dev @épel kapia euBivn yia Ta ammoBnkeupéva dedopéva (data, apxeia, TTPOYPAUMATA) OTA PAyVNTIKE, JAyvNTO-OTITIKA A OTITIKA péoa, KaBWG Kal yio OTTOINOATIOTE GMEDT), £UMEDN,
TTPOCOETIKA 1 ATTOBETIKA {NUIG TTOU TTPOKUTITEI OTTO TNV OTTWAEIG Toug. H @UAagN Kal atroBrnkeuong Twy SeBOUEVWY AVAKEI TNV OTTOKAEIOTIKA €uBUVN TOU TTEAGTN.

H eyylunon mavel autépara va I0XUEl OTIG TTAPAKATW TTEPITITWOEIG:

1. Otav 10 TTPOIdV uTToaTE £TéUPRAcN atrd un egouaiodotnuévo amd Tnv MAaiolo Computers dropo.

2. Otav n BAGRN TTpoépxeTal atmmd KAk auvdeapoAoyia, atixnua, TITwon, Kpadaououg, EKBean o€ akpaieg BepuoKkpaacies, uypaaia A piwn uypwv.

3. Otav 10 TPoidV UTTORAAAETAI O€ QUOIKA 1 NAEKTPIKA KATATTOVNON.

4. 0tav o apiBuOG KATAOKEUNG, Ta SIAKPITIKG OPATA, O OEIPIAKOG apiBudG €xouv aAloiwBei, apaipedei 1 KATAOTPAPEI.

5. Otav 10 TTPOIGV XPNOIPOTIOIEITAI PE TPOTTO TTOU BEV OPICETAI ATTO TIG KATOOKEUAOTIKEG TTPOBIAYPAPES ) O ATTPOBAETITO yIA TOV KATAOKEUAOTH TTEPIBAAAOV.

6.01av 10 TPORANa o@eiAeTal o€ TTpOYPAUaTa ) Aoyiopiko (TTX. 100G, custom firmware KTA.) TTou HETABAAAOUV Ta AEITOUPYIKG XOPAKTNPIOTIKA TG OUCKEURAG.

7. Otav 6ev akoAouBouUvTal ol d1adIKACieG GUVTAPNONG TOU KATAGKEUOOTH).

8. Agv TTapéxeTal eyyunaon ouTe £yyudTal TTPOoTAGia yia {nuid TTou TTPOKANBNKE atmd AavBaouévn eykataoTacn i Xpnon.

9. Aev TrapéxeTal eyylnaon oUTe eyyudTal TTpooTaadia yia TTpoidvTa TpiTwy, Aoyiouikd Kal UAIké avaBaduiong.

Oa mpétel va Trapéxete atnv MAaiolo Computers kdBe eGAoyn dieukdAuvan, TTAnpo@opia, CUVEPYATia, EYKOTOOTACEIG Kal TTPOoRacn WaoTe va €xel TNV duvatdTnTa va eKTEAETEl Ta KABAKOVTA TNG, EVW O€
TTEPITITWON KN TAPNONG Twv avwTépw N MAaiolo Computers dev Ba utToxpeoUTal va EKTEAETEI OTTOIAOATIOTE UTTNPEDIA ) UTTOOTHPIEN. EioTe uttelBuvol yia TNV agaipeon TTPoidvTwyV TTou dev TTpounBeuae n MAaicio
Computers katd Tnv SIGPKEIQ TNG TEXVIKAG UTTOOTAPIENG, VIO TNV TAPNON avTIyPA@WY Kal TNV EUTTICTEUTIKOTNTA OAWYV Twv dedoPEVWY TTOU apOopOoUV TO TTPOIOV.

Awpedv Tnhedwvikn Texvikn Yrootnpten: =50
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