@I'Iplv aTrd TNV €YKOTACTACN KaI TN guvappoAdynon, diIaBAoTe TTPOCEKTIKA QUTEG TIG 0dnyieg. Av EXETE
ATTOPIEG, ETTIKOIVWVAOTE YE TO KATAOTNUA aYyOpPdG.

MPOZOXH: Av xpnoiuotroifoete Tn Baon pe TpoidvTta Trou gival BapUTepa aTTd TO OVOUACTIKO Oénvlgg Xpno-ng
POPTiO TTOU aVTEXEI, UTTOPE va UTTapel aaTdbela kal TPAUPATIONEG.
o 01 Bdoeig Ba TpéTTel va ouvapuoAoyouvTal CUPQWVA PE TIG 0dnyieg Toug. AavBaouévn eykaTaaoTaon

pTTopEi va TTpokaAéael BAGRN r cofapd TpaupaTiouo. T u rb o -X B as i c E1T I To iXI a

o Oa TpéTTel va XpnoigoTroinBolv Ta katdAANAa epyaAcia, kKaBwg Kal eEOTTAIONOG ag@aAgiag. AuTo To
TTPoidV Ba TIPETTEl va eyKaTaoTaBei pOVO AT ETTAYYEAUOTIEG. I T) (T

o AuTté TO TTPOIdV gival OXeSIOTUEVO YIa eyKaTAoTOoN o€ EUAIVA SOKApPIA, TOIXOUG OTTO PTTETOV 1| TOiXOUG B a o n TV B D -6 0 0 3 7 - 8 0
até TouRAa.

o BefaiwBeite 611 0 Toix0g Ba pTTopEi va avtéxel 1o BAPOG TNG CUCKEUNG Kal TNG BAoNGS KaBwWG Kal OAwv
TWV CUVOEDEUEVWV TTEPIPEPEIOKWV CUTKEUWV Kal EGAPTNUETWVY.

o Na xpnoiyoTroigite uovo Tig Bideg ou apéxovtal kal NA MHN TIZ ZOIFTETE YNEPBOAIKA.

o AuT6 TO TTPOIOV TTEPIEXEI MIKPG AVTIKEIMEVA TTOU PTTOPEI VO TTPOKAAETOUV TIVIYUO O€ TTEPITITWAON
katdmmoong. KpatAoTe auTd Ta QVTIKEIMEVA HAKPIA aTrd TTaidId.

o AuTé TO TIPOIdV TTPOOPICETAl YIa XPrian HOVO OE ECWTEPIKO XWPO. AV TO XPNOIHOTIOINCETE O€ EEWTEPIKO
XWPO pTTopei va TTpokANnBei BAGRN oTo TTPoidV ) TPAUUATIONOG.

THMANTIKO: lMpiv ammé v eykatdoTaon, BeBaiwbeite 6T p€oa 0Tn OCUOKEUAGIa UTTAPXOUV OAa Ta

eCapTipaTa TTou TepIypd@ovTal aTn AioTa e£apTnudTwy. Av KATTOIO ££0PTAATA AgiTTOUV A €ival

ENOTTWUOTIKE, TNAEPWVNOTE OTO KATACTNHA AyoPdS YIa avTIKAaTtdoTaon.

ZYNTHPHZH: Na gAéyxete Tn o1aBepdTnTa TNG FAONG TOUAAXIGTOV pia @Opd KABE TPEIG MVEG.
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[evikoi 6pol eyyunong

1. H gyyunon 1ox0el atrd Tnv NUEPOMNVia ayopds OTTWG QUTH avaypa@eTal aTnv VOUIUN atrodeign ayopdg Kal €XEl XPOVIKN SIGPKEIQ ion PE QUTA avaypa@ETal £TTIGNG TNV VOUIUN atrodeign ayopds.

2. H gyyunon 1oxU€l pévo pe Tnv eTTid€Ign TOU €VTUTTOU £yyUNONG KAl TNG VOUIMNG ATTOdEIENG ayopdg.

3. MNa otroiadrroTe guvaAAayn Tou TTEAGTN dGOV avagopd To TTPOIGV TTou €xel TTpounBeuTei atméd Tnv MAaiolo Computers, €ite autd agopd Service KATAOTAPATOG, €iTE TNAEPWVIKA UTTOGTAPIEN, EITE ETTIOKEWN OTO XWPO
TOU TTEAATN, Ba TTPETTEl va yVwpidel ToV KwdIKG TTEAATN Tou OTTwG auTdg avaypa@eTal aTnv aTrddeIgn ayopdg Tou TTPoiovTOoG.

4. TMpiv TRV TTapGdoan evog TTPOIOVTOG EITE YIA ETTIOKEUR, EITE TIPIV TNV ETTIOKEWN TEXVIKOU OTOV XWPO TOU TTEAATN, EITE TIPIV TNV XPNOIYOTIOINGN OTTOIOCONTIOTE TEXVIKAG UTTNPECIAG, 0€ KABE TTEPITITWON O TTEAATNG OPEIAEI
va dNMIOUPYNOEl avTiypa®a acPaAeiag yia Ta TUXOV SEBONEVA TOU KAl Va £XEI OBFOEI OTOIXKEIA EPTTIOTEUTIKOU XAPAKTAPA ) TIPOCWTTIKAG QUOEWG.

5. H emiokeun) Ba yivetal oTIG TEXVIKEG eykaTaOTAOEIG TNG [MAaigio Computers, pe TNV TIPOGKOUION TNG GUOKEUNG OTTO TOV TTEAGTN KATA TIG EPYACIPEG NUEPES KAl WPEG.

6. e TTepITTTWON aduvapiag £TTIOKEUNG TOU EAATTWHATIKOU TTP0idvTog N MAaicio Computers 10 avTiKaBIoTd Ye GAAO iB10 avTiIOTOIXWV TEXVIKWYV TTPOBIAYPAPWV.

7. O 1pdT0G KOI Ta £€€000 PETAPOPAG OTTO KOI TIPOG Ta GnUEia TEXVIKAG uTrooTrpIENG TnG MAaiagio Computers kaBwg kai n ev-0exduevn ao@AAIan TwV TTPOoIGVTWY gival €TTIAOYA Kal aTToKAEIOTIK) uBUvVN Tou TrEAATN.

8. O xpOvog ammoTreEPATWANG TNG ETTIOKEUNG Twv TTPoidvTwy Turbo-X, Doop, Sentio, @Work, Connect amogaaifetal amrokAeloTikG amd Tnv MAaiogio Computers kai opidetal oo 4 ¢wg 48 wpeg pOOOV UTTAPXEl TO
atmapaitnTo aviaAAakTiké. MeTd 1o TTépag Twv 15 nuepwv n MNAaiolo Computers deopevetal va dWael OTOV TTEAATN TTPOIOV TTPOG TTPOCWPIVH) AVTIKATACTAON YEXPI TNV OAOKARPWON ETTIOKEUNAG.

9. H emiokeun A avTikatdoTaon Tou TrPoidvTog gival oTnv atméAutn emAoyn Tng MAaioio Computers. Ta avTaAAAKTIKG 1) TTPOIGVTA TTOU AVTIKATAOTABNKAV TTEPIEXOVTAl OTNV OTTOKAEIOTIKA KUPIOTNTA TNG.

10. H rapouca gyyunon dev kaAUTTTel avaAwaipa pépn (my. CD, ptratapieg, kaAwdia, KTA.)

11. O1 texvikoi TngG MAaicio Computers utroxpeoUvTal va TTPooUv GTNV £YKATACTACN KAl TTOPAPETPOTIOINON NOVOV TWV UAIKWYV KOl TIPOYPONMATWY TToU £XOUV TTPOUNBEUTEN oI TTEAATEG OTTO Ta KaTaoTAPaTa Tng MNMAaicio
Computers atrokAgidpgvou oloudrTToTE GAAOU TTPOiIdVTOG AAANG £TQIPEiag

12. O1 Texvikoi Tng MAaiogio Computers dev utToxpeoUvTal va TTPoBouv o€ OTToIOdATIOTE avTIKATAoTaan UAIKOU, oTa TTAaioia Tng £yyUnong Tou TTpoidvTog Kal Epocov IoXUEl N eyydnon autwy, £av dev Toug emdeIXOEi n
TIPWTOTUTIN atrédEIEN 1) TO TINOAGYIO ayopdg TOU TTPOG AVTIKATAGTACH UAIKOU.

13. H MAaioio Computers dev utrooTnpidel kai dev KAAUTITEl e €yyUnon TTPoIdVTa OTa OTToia £XOUV XPNCIKOTIoINGET PN vOUIya avTiypa@a AEITOUPYIKWY GUOTNUATWY A TTPOYPANUATWY.

14. H MNMAaigio Computers dev utroxpeouTal va atrokaTaoTrael BAGREG oTToIovOATTOTE UAIKWY Ta oTToia dev €xouv ayopaaBei atrd Ta kataoTApaTa Tng MAaioio Computers, r)/kai givai €iTe eKTOG €iTE EVTOG €yyUnoNg, €iTe n
BAGBN eixe TTpoavagepbei, €ite TTAPOUCIACTNKE KATA TNV BIAPKEIQ TNG ETTIOKEUNG A TNG TTAPOUCIag TOU TEXVIKOU.

15. Ze epiTTWON TTOU N ayopd dev €xel yivel atmd Ta kataoTApata Tng MAaigio Computers 1 gival ekT6G £yyUinong. OTToladATIoTE ETTIOKEUN/ avTIKOTACTAGN YiVEl, TTPOYUATOTIOIEITE PE ATTOKAEIOTIKN) €UBUVN Kal £€€0da Tou
TTEAATN.

16. H lNAaioio Computers dev euBUvETal yIa TNV £YKATACTACH, TTAPAUETPOTTOINGT, ATTOKATACTACH, TTAPEVEPYEIQ OTTOIOUBHTTOTE AOYIGUIKOU r)/Kal TTPOYPAUUATOG TTOU OEV EUTTOPEVETA.

17. O1 emokéWelg Twv TeXVIKWY TnG MNAaiolo Computers TTpayuaTotrolodvTal evidg TnG akTivag Twv 20 XAu atmd 1o TTANCIECTEPO KATACTNMA TNG Kal O TTPAYUATOTTOINBEIOEG EpYaOieg EMOKEWYNS XpeWvovTal Bdon
TIdokaTaAdyou.

18. MNpoidvTa TToU TTAPAPEVOUV ETTIOKEUACHEVA  JE APVNON ETTIOKEUAG I € adUvaTn ETTIKOIVWVIa JE TOV KATOXO TNG GUCKEUNG Avw TwV 15 nUEPOAOYIOKWYV NUEPWY ATTO TNV EVNUEPWON TOU TTIEAATN, XPEWVOVTAI PE £€00a
atodrikeuong.

19. H n péyiotn utroxpéwaon tou @épel n MAaiolo Computers TreplopideTal pnTa Kal ATTOKAEICTIKA GTO AVTITIMO TTou £Xel KataBAnBei yia To TTPoidV i} To KOOTOG ETTITKEUAG 1 AVTIKATACTACGNG OTTOIOUSATIOTE TTPOIGVTOG TTOU
Oev AEITOUPYET KAVOVIKA KOl UTTO PUOIOAOYIKEG OUVONKEG.

20. H MAaioio Computers dev @épel kapia uBUvN yia ¢nuIEG TTOU TTpokaAoUvTal aTTd TO TTPOIGV i} aTTé OPAAPOTA AEITOUPYIOG TOU TIPOIGVTOG, GUUTTEPIACUBAVOUEVWYV TWV dIAPUYOVTWY £00DWY KAl KEPOWYV, TWV EIBIKWY,
aTTOBETIKWYV A BETIKWYV {nNUILV Kai eV PEPEl Kapia eubuvn yia Kapia agiwon n otroia eyeipeTal ammod TPITOUG ) aTTd €0AG yia Aoyapiaopo TPITwv.

21. Me tnv TapaAafr) Tng Tapouacag eyyunong o TTEAATNG aTTOdEXETAI AVETTIQUAAKTA TOUG 6POUG TNG.

Ti1 8ev KaAUTITEI N €yYUnon mpoiéviwv Turbo-X, Doop, Sentio, @Work, Connect

1. Agv KaAUTTTEl OTTOI08ATTOTE TIPOBANMA TTOU £XEI TTPOKANBET aTTd AoyIGHIKG 1) GAAO TTPdYpappa KaBwg Kal TTpoBARHaTa TTou £Xouv TTPokANBEi atrd 100g.

2. Agv KOAUTITEI HETAPOPIKA £€00Q OTTO Kal TTPOG TIG eykaTaoTdaoelg Tng MAaioio Computers.

3. Aev KOAUTITEI ETTIOKEUR, €AeyXO f/Kal QVTIKATAOTOON GTOV XWPO Tou TrEAGTn (Onsite)

4. BAGBeg TTou €xouv TTpoKANBEi atrd Kakn Xprian 6TTwg, OoPEG, TITWAN piyn Uypwy, oTTacuéva A/Kal aAAolwpéva pépn KTA.

AeSopéva Kal aTTWAEIN

1. Npiv TNV TTapadoaon £vog TTPOIGVTOG EiTE YIA ETTIOKEUR, €ITE TIPIV TNV ETTIOKEWN TEXVIKOU GTOV XWPO TOU TTEAATN, EITE TTPIV TNV XPNOIYOTIOINON OTTOI0GONTIOTE TEXVIKAG UTTNPETIAG, 0 KABE TTEPITITWON O TTEAATNG OPEIAE
va dnuIoupyAcEl avTiypa®a ac@aAeiag yia Ta Tuxov dedopéva ToU Kal va £XEl ORATEI OTOIXEI EUTTIOTEUTIKOU XOPAKTHPA ) TIPOCWTTIKAG UOEWG.

2. Xe repimmTwon BAGBNG okAnpoU diokou r/kal yevikdTEpa 0TToI0dATIOTE aTroBnkeuTIKOU Héoou n MAaiocio Computers utroxpeoUTal va avTIKATAGTACE! TO EAATTWHATIKG UAIKO, TO OTT0I0 QUTOUATWG GNUAiVEl OTTWAEIR TWV
ATTOONKEUPEVWY apXEiwY Kal AoylIouIKwy Xwpig n MAaioio Computers va éxel euBUvn yia auTd.

3. O meAdTng gival atroKAEIOTIKG UTTEUBUVOG Yia TNV ac@dAEia Kal TNV QUAAEN Twv dedopévwy Tou, KABWGE Kal yia TNV ETava@opd Kal ETAvVEYKATAoTaon Toug OTToIadATTIOTE OTIYUA KAl yia oTTo10drTToTe Adyo Kai aitia. H
MAaioio Computers dev Ba gival uTTeUBUVN yia TNV AVAKTNON KAl ETTAVEYKATAGTAGN TTPOYPAUHATWY 1) 6edopévwy GAAWY aTrd auTwV TTOU £YKATETTNOE OPXIKG KATE TNV KOTOOKEUH TOU TTPOIOVTOG.

4. H MAaioio Computers dev @épel kapia eubuvn yia Ta amobnkeupéva dedopéva (data, apxeia, TTPOYPAPPATA) OTA HAYVNTIKA, HOYVNTO-OTITIKG A OTITIKA péoa, KaBWG Kal yia oTToladrTroTe GUEST, EUPEDT), TTPOCBETIKN i
a1roBEeTIK) {NUIG TTOU TTPOKUTITEI OTTO TNV ATTWAEIG TouG. H @UAagn kai atroBrikeuong Twv deBOPEVWY AVAKEI GTNV OTTOKAEIOTIKY €UBUVN TOU TTEAATN.

H eyyunon madel autéparta va 1I0XUEl OTIG TTAPAKATW TTEPITITWOEIG:

1. Otav 10 TTPOIdV UTTOOTEI ETTEPPRAON atrd un e€ouaiodotnuévo amd Tnv MAaioio Computers dTopo.

2. Otav n BAGRN TpoépxeTal ammd Kak auvdeauoloyia, atixnua, TITwon, kpadaououg, EKBean o€ akpaieg BEpUOKPATies, uypaaia A piwn uypwv.

3. Otav 10 TTP0oidv UTTORAAAETAI G€ QUOIKN i} NAEKTPIKH KaTatrévnon.

4. 0tav o apiBPOG KATAOKEUNG, Ta SIAKPITIKG CrPATA, O OEIPIAKOG apiBuAg £€xouv aAlolwBEi, apaipeBei ) KATAOTPAPEI.

5. Otav 10 TTPOIGV XPNOIPOTIOIEITAI PE TPOTTO TTOU BEV OPIZETAI OTTO TIG KATOOKEUAOTIKEG TTPOBIAYPOPEG ) O ATTPOBAETITO YIa TOV KATAOKEUAOTH TTEPIBAAAOV.

6.01av 10 TTPOPANpa opeileTal O TTPOYPAUMATA 1 AoyIopIKO (TTYX. 100G, custom firmware KTA.) TTou HeTaBAAAOUV TO AEITOUPYIKG XOAPOAKTNPIOTIKA TNG CUGKEUNG.

7. O1av dev akoAouBouvTal ol dIadIKACiEG TUVTHPNONG TOU KOTAGKEUAGTTH.

8. Agv TTapéxeTal €yyunon ouTe eyyudTal TTpooTacia yia {nuid TTou TTPOKANBNKe atré AavBaouévn eykataoTaon f xprnon.

9. Agv TTapéXETAl £YyUNON OUTE EYYUGTAI TTPOOTOCIA Yia TTPOIGVTA TPITWV, AOYIGUIKG Kal UAIKG avaBdaeuiong.

Oa mpéTrel va Trapéxete atnv MAaioio Computers kaBe eAoyn dieukdAuvan, TTANpo@opia, CUVEPYACTia, EyYKATAGTATEIG Kal TTPOCBACN WOTE va £XEl TNV dUVATOTNTA VA EKTEAETEI T KABAKOVTA TNG, EVW O€ TTEPITITWON [N
Tpnong Twv avwTtépw n MNAaioio Computers dev Ba uttoxpeoUTal va EKTEAETEI OTTOIABNTTIOTE UTTNPETIa ) uTTOOTAPIEN. EioTe utrelBuvoI yia TNV agaipeon TTpoidvTwy TTou dev TTpourBsuce n MAaicio Computers katd Tnv
SIGPKEID TNG TEXVIKAG UTTOOTAPIENG, VIO TNV TAPNON avTIYPA@WY Kal TNV EUTTICTEUTIKOTNTA OAWYV Twv SeSOPEVWY TTOU aPOPOUV TO TTPOIOV.

Awpeadv TnAedwvikn Texvikn Yoot
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